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  مترجم   تحليل  مقدمه و
در  آب  جايگــاه  و    يــتاهم  دمؤيّ  ،"ت استماية حيا بآ" آشناي عبارت
همگي برگرفتــه از    "انيادآب"و    "آباد"مانند    واژگاني  .بشر است  زندگي

، همواره يكــي  نآ  حفظ  و آبپايدار منابع به دستيابي است.  آب ةكلم
مطالعــات  نيــز و    بشــري  امــعوج  يرو  پــيشِهــاي  ترين چالشاز مهم

مختلف در    نايعص  جملهاز    كاروبكس  مراكزتداوم    و  يجاداضروري در  
دهة  ند  ر چاقليمي دتغييرات  با توجه به بروز    بوده است.سراسر جهان 

 ــ  گران برپژوهشمحققان و    اخير، ر  اين باورند كه جنگ آينده در دنيا ب
خــواهيم  ب آ جنــگ م،يكوقرن بيســتدر  سر منابع آبي خواهد بود و  

    داشت.
  دِآب موجــوميــزان    كــه  استي  شاخص،  كشور  هرسرانة آب در  مقدار  

نشــان    ازاي هر نفر در سالمكعب بهمترواحد  بر اساس  را  تجديدپذير  
فــالكن  شــاخص  در دنيــا ( شــدهپذيرفته يمعيــاربــر اســاس . ددهمي

در ســال  مكعــب  متر  ١٧٠٠  بــيش ازآب  ة  انرس ــ  ي كــهكشور  ،)مارك
ايــران    قرار دارد.عادي    وضعيتيك  در  از نظر منابع آبي    ،داشته باشد

خشــك و  نيمه  ســرزميني  در  ،جغرافيــايي  نظــر  ازاســت كــه    كشوري
رونــد افــزايش    بــاام  همگ ــاخير،   يهادههطي  .واقع شده استخشك 
  .افته اســتي  توجهي كاهشقابلبه ميزان  نيز  ها  بارش  ،كشور  جمعيتِ

  قبــلســال  ١٠٠ در حــدود عنوان نمونــهكه بهدسترس  در سرانة آبِ
  ١٧٠٠مقــدار    به  ٣٩٣١ال  در س  ،بوده است  مترمكعب  ١٣٠٠٠  مقدار

  به  ١١٤٠سال  در    شاخصمقدار اين    رسيد.  تنش آبي)  مرز(  مكعبمتر
  ١٤٢٠شود كه تا ســال  بيني ميو پيش  رسيدمكعب  متر  ٢٠٠١حدود 

اي برخــي از  ه ــبينيپيش برسد. آبي) بحران مرز( مترمكعب ١٠٠٠به 
  ةبــه ســران  ٢٠٥٠  ســال  در  ايــران كه ددهمي نشانالمللي مجامع بين



بار  فاجعــهاين امر  ازاي هر نفر خواهد رسيد كه  آب بهمكعب  متر  ٠٥٠
  .دخواهد بو

  ،همتر در سال بودميلي  ٢٥٠كشور  سطح  ارش در  ب  بلندمدتِ  گينميان
  ٢٠٠بــه حــدود    ن اخيــرالياطــي س ــ  شــاخصن  اي ــمقدار  كه    هرچند

بســيار   ،ايــراننــدگي در است. نــرخ بارمتر در سال كاهش يافته  ميلي
ايــران  است و  )  متر در سالميلي  ٨٠٠ود  دح(ي  ن جهانميانگيكمتر از 

بــر   .داردن ح جهــادر ســط آب انبحــر موضــوعدر چهــاردهم را   ةرتب
در    ايــران  د،سازمان ملل متح ــ پايدارِ ةعاساس شاخص كميسيون توس

درصــد از    ٧٠حــدود  ســالانه  و    اســت آبكم  تشدبهكشورهاي    زمرة
  ،اخيــر  طي ســاليان  .كندمي  مصرفرا  خود    قابل استحصال آب  منابع

متــر در ســال افــت  نيم حدودطور متوسط زيرزميني به  يهاسطح آب
  ٥٠طي    شود كهبيني ميپيش  برداري كنوني،نرخ بهره  اب  و ده استرك

آب  هاي  ســفره  طور كامــلبــه  كشــوراســتان    ١٠بــيش از    ،سال آينده
اكنــون  هماين در حــالي اســت كــه    .بدهنداز دست زيرزميني خود را 

  .توجــه اســتقابل  ،ي كشور بــه ذخــاير زيرزمينــيمصرفي آبِ  وابستگ
درصــد آب شــرب    ٨٣  ي،آب شرب شهر  درصد  ٥٧ميزان  كه  طوريبه

زي  درصد آب كشــاور ٥٢صنعت و خدمات و درصد آب  ٦٣روستايي، 
  شود.بع آب زيرزميني تأمين مياز منا

  جموعــةماز  اســت  تانداردي  اسـ ـسيســتم مــديريت بــازدهي آب،  
بــه    كه  )ISOجهاني استانداردسازي (ان سازمدر يت مديرهاي سيستم

  پــردازد.مي  ســازمان  كي ــدر  از آب استفاده مندِنظامموضوع مديريت 
در   )زيســت(جنبــة محيط لئمســاي از يك ــعنوان آب بــه، پيش از اين

پس از    سازمانيك مقرر بود تا  و  مطرح    زيستسيستم مديريت محيط
در   ،(از جمله آب)مختلف  يستزيهاي محيطجنبه و ارزيابيِشناسايي  

مضاعف  نترل  به ك  ،عنوان يك جنبة بارزبه  "مصرف آب"تعيين  صورت



ضــرورتي   الزاماًصورت، اينو در غير   گيري آن بپردازدو اندازه  يشو پا
در سيســتم    "مصــرف آب"موضــوع  بــه  ويــژه  پرداختن  تمركز و  اي  بر

    .نبود  زيستمديريت محيط
 ــدر    بآروزافزون بحــران  با گسترش   كميتــة  ،  هــانمختلــف ج  احيون

ISO/TC 224  استاندارد    ،ايزو  سازمانISO 46001  تــا  منتشــر كــرد  را  
و  خــود  كار  وكسببه ابعاد مختلف  متوازن    يبتوانند در نگاه هاسازمان
موضــوع مــديريت    بــهرا  توجه و تمركز لازم    آن،با  مرتبط  هاي  چالش

اختصــاص    دخــومــديريت يكپارچــة    رويكــرد سيســتمدر  بازدهي آب
  .هندد

پارچگي  تصميم گرفت تا با هدف ايجاد يك  ISO، سازمان  ٢٠١٢از سال  
هاي  سيســتماســتانداردهاي  در تمــامي    ر مشــابهياختااز س ــبيشــتر،  

نام دارد، بــه    Annex SLاختار جديد كه  مديريتي استفاده كند. اين س
چنــد سيســتم مــديريتي را اســتقرار    زمانطور همه بههايي كسازمان

تري از الزامــات سيســتم  تا درك بهتــر و دقيــق كندياند كمك مداده
 Annex SL  خصــات اصــلي. مشاشــندداشــته بچة خود  مديريت يكپار

كليــدي  عبارت است از معرفي ســاختار ســطح بــالاي مشــابه، متــون 
بــراي تمــام  مــورد)    ٢٢(هــاي مشــترك  يكســان و تعــاريف و عبــارت
  .  تياستانداردهاي سيستم مديري

  و  ISO 9001  ،ISO 14001  ،ISO 45001مانند  متداولي  ي  استانداردها
ISO 50001  ــا  بودنــد كــه ت ــي مــديريتي  اهسيستم، از جمله  ش از  يپ

تار جديد  مطابق با ساخ،  ٢٠١٩در سال   ISO 46001انتشار استاندارد  
  .انديافته  رانتشا  ISOمان  ساز

ــنا ــديريتي،  ز اي ــتم م ــتاندارد سيس ــر اس ــدِ ه ــرايش جدي رو، در وي
و بخش در هم آميختة عمومي و  الزامات را در د يف و، تعاراصطلاحات

اي مديريتي  هير سيستمبا سا مشترك بخشِ . يكمبينيتصاصي مياخ



  آن حــوزة اختصاصــي ، تعاريف و الزاماتاصطلاحاتكه    و بخش ديگر
  كند.  را بيان ميكاري  

ساختار ســطح بــالاي  هاي مديريتي در  مشترك سيستماصلي  ده بند  
و    اصطلاحات  -٣  لزاميمراجع ا  -٢  كاربرد  منةدا  -١از:    عبارت است آن

  -٨  پشــتيباني  -٧  ريــزيطرح  -٦ رهبري -٥ ناسازم فضاي -٤ عاريفت
  بهبود.    -١٠  ارزيابي عملكرد و -٩  عمليات

در هر استاندارد بيانگر الزامات آن اســتاندارد    ١٠تا    ٤بندهاي شمارة  
 ــ  ٨و    ٦بند  طور عمده، بهاست.  اختصاصــي و  ه الزامــات  هر استاندارد ب

تم  داردهاي سيس ــلزامــات عمــومي و مشــترك اســتانبــه اساير بندها  
 .  ردازدپميمديريتي  

  بــه  فيمختل  لافعا، از  ISOسازمان    استانداردهاي سيستم مديريتدر  
، ايــن  ٤٦٠٠١اســتاندارد  مــتن  در  هرچنــد  .  شودميشرح زير استفاده  

 ــبــراي    وقف ــ  تعــاريف  لــيو  ،نشــده  عنــوان  صــريحطور  به  موضوع ن  اي
  :نيز قابل كاربرد استاستاندارد  

ر  ر عمده دوطبه  و  دهدمي  نشانرا    زاميك ال  "بايد"يا    "Shall"  فعل  -
رفتــه  كار  كنــد، بــهميرا بيــان  الزامات    هاستاندارد ك  ١٠تا    ٤بندهاي  

  ؛است
  و  دهــدمينشــان  را    توصــيهيك  "شايسته است"  يا "Should" فعل -
كار رفتــه  ، بهاستاستاندارد  ماي  كه راهن  لفپيوست ار  طور عمده دبه

  ؛است
طور  بــه  و  دهدمينشان    را  يك اجازه  "است  ممكن"  يا  "May"  فعل  -

  ؛كار رفته است، بهاستاستاندارد  كه راهنماي    پيوست الفر  عمده د
  دهدمينشان را  يك امكان يا يك قابليت "تواندمي"  يا "Can"  فعل  -
  . ر رفته استاكبه  نداردمتن استا  هاي مختلفبخشدر    و



  تِامــاالزو    ژگــاناوبخش    ساختار استاندارد را در دو توانيدر ادامه، م
  اصــياختصالزامات  و    واژگانهاي مديريتي و  تمساير سيس  مشترك با

  .مديريت بازدهي آب بررسي كرد
  هاي مديريتيالزامات مشترك با ساير سيستمواژگان و  -الف
  يهــا، برخــي واژهديريتيي سيستم ماهاستانداردساختار مشترك در 

نــد  نها در بتعريف آ كه اردد دوجو ارد زير، مانند موعمومي و مشترك
  :ستاندارد عنوان شده استا  ٣

طلاعات مــدون، اثربخشــي،  قدام اصلاحي، ابهبود مستمر، اشايستگي، 
  ...،  عملكردگيري، عدم انطباق،  اندازه  ،يا ساير الزاماتالزامات قانوني  

  ٥شــمارة    ي ســازمان)،فضــا(  ٤شــمارة  هايدر بنده شداشاره الزاماتِ
  ٩  ني)، شــمارة(پشــتيبا  ٧  مارةريــزي)، ش ــرح(ط  ٦ة  (رهبري)، شــمار

بــا    عمومي و مشترك الزاماتي، )(بهبود ١٠) و شمارة عملكرد ارزيابي(
در اين    هاآن  تنها تفاوتاست كه    هاي سيستم مديريتياستانداردساير  

بازدهي آب  مند  نظاممديريت  موضوع    برفوق  مات  الزامركز  ت  ،استاندارد
  است.

ر ســاير  آب در كنــات بازدهي  ستم مديريسيي  استقرار، اجرا و نگهدار
  هــايحوزهدرك  شناخت و    سازمان، منوط به  ستانداردهاي مديريتيا

تلفيــق  هاي مديريتي ســازمان و  مشترك اين سيستم با ساير سيستم
  موردنظر مطلوب و  ايج  تن  بهتيابي  براي دس  ،الزامات مشترك آنها  بهينة
  ازمان است.س  در)  IMS(  يكپارچه  مديريت  سيستمرويكرد  يك  

  بازدهي آب  مديريت سيستم اختصاصي ت الزاماواژگان و  -ب 
ــان   ــد شــمارة  عريفواژة ت  ٤٠از مي   ةواژ  ١٨اســتاندارد،    ٣شــده در بن
  :كه برخي از آنها در زير اشاره شده است  وجود دارد  اختصاصي

ــازده ــتف  ي آب،بـ ــرف آب،    ،آبادة  اسـ ــده،  آب بازيافتمصـ آب  شـ
  ...استفادة آب،  شاخص    خط مبنا،  آبة  استفاد  بازنگريِخاكستري،  



در    توجهيقابــلثير  ، تــأفــوقتخصصــيِ  گان   واژدرك عميقِ  شناخت و
  .ددارآنها  مفاهيم  و ارتباط بين  فهم الزامات اختصاصي اين استاندارد  

  ٨شــمارة    و  )ريــزيحرط(  ٦شــمارة    هايشــده در بنــداشاره  الزامــاتِ
  مــديريت يِ حوزةصصتخت  الزامابه  طور عمده  به،  استاندارد  )عمليات(

  .كنداشاره مي  بازدهي آب
سيستم    كلانريزي  طرح  بر يك  تنيمب  اين استانداردتخصصي رويكرد  

بــا  كــه  اســت "ري اســتفادة آببــازنگ"عنوان    با  ،آببازدهي  مديريت  
ــات   ــت اطلاع ــردرياف ــتفاد  تبطلازم و م ــف  ة آب داس ــواحي مختل ر ن

،  "مرتبط  يهافعاليت  ة آب دراستفادناسايي  ش"سه مرحلة   سازمان، در
يــين و  عت"و در نهايــت   "آب در ســطح ســازمان بــارز فادةتتعيين اس"
خروجــي    .شــودبيــان مي  "هاي بهبود بازدهي آببندي فرصتيتلواو

تم  سيس ــ  ريزيِادامة طرحكنندة  ، تعيينبازنگري استفادة آباطلاعات  
معيــار  مبنــا (  خــطّ،  آب  هاي عملكــرد بــازدهيِشــاخصتعيين  شامل  

  هاي پشــتيبانو برنامه  اهداف  و  آب  كرد بازدهيِ) شاخص عملشپذير
بــازدهي  اجراي سيستم مديريت  ريزي فوق،  ا طرحمتناسب بآن است. 

،  مرتبط با استفادة بــارز آب  هاي عملياتيِكنترلانجام  ، متمركز بر  آب
توجه به ملاحظــات بــازدهي آب    ،تجهيزات  هداريي و نگسزرابشامل  

و   هاسيســتم ،هيــزات، فراينــدهاجت  سازيِهينبهو    نوسازي،  طراحيدر  
  تأمين ظات بازدهي آب دره ملاحتوجه ب در نهايتو  مرتبط تسهيلات

    است.  آباستفادة بارز  محصولات، تجهيزات و خدمات مرتبط با  
زيــادي بــه    شــابهت  بــازدهي آب  تسيســتم مــديريچارچوب الزامــات  

  خيبرمفهوم  ،  نايوجود  . با  دارد  )ISO 50001(سيستم مديريت انرژي  
  "آب مصــرف"و  "استفادة آب"انند م   اين دو استانداردكليديِ  تعاريف

كاربري  "آنها در سيستم مديريت انرژي يعني    لطور اساسي با معادبه
  و الزامــات خــيبر، طورهمين  .متفاوت است  "مصرف انرژي"و    "انرژي

ا  ناخــالص ي ــمقدار "،  "نة آبنمودار مواز"مانند    ديگرتخصصي    مفاهيم



و   "شــدهآب بازچرخاني" ،"شدهآبِ بازيافت"، "شدههستفادآب ا  خالص
ريــزي  نيازمنــد توجــه خــاص در طرح  "كاروباليــت كس ــشاخص فع"

  .استمديريت بازدهي آب  سيستم  
  ،مديريتيي هام سيستمموجود در تما  مشتركِمهم و  يكي از الزامات  

  ليتفعاا دامنة  متناسب باست.    "الزامات قانوني و ساير الزامات مرتبط"
  داردد  بركارسيستم مديريت بازدهي آب نيز    درموضوع فوق  سازمان،  

توســط    ISO 46001  ةبراي صدور گواهينام ــ  ،لازم آن  شواهد مرتبطِو  
ملــي   مِبــر خــلاف وجــود الــزا مراجع صدور گواهينامه، ضروري است.

سيســتم   در "بــرفراينــدهاي انرژي برخــي ر مصرف انرژي بــراييامع"
آب در    معيار مصرفبراي    يالزامچنين    ل حاضردر حا  ،نرژيريت امدي

رسد  نظر ميبه  ،هرچند  .كنندة آب وجود نداردمصرف  مهمِّفرايندهاي  
اي  در آينــدهدر سطح كشور، آب  بحرانبه مرز  نزديكيِتوجه به  باكه  

  طح ملي ضروري باشد.الزامي در سوجود چنين    زديكن
مفهــوم    ا كــه بــهتــا آنج ــ  اســت  تلاش شــده، در ترجمة اين استاندارد

 ISOاســتاندارد  يســي  متن انگلمحتواي  اي وارد نشود،  ها لطمهجمله

لازم است از همكــاري ســركار خــانم مينــو    .دوشظ  حف  46001:2019
  شود.  كتاب تشكر  ش اينويرايدر    براي ارائه نكات ارزندهحسينيان  

م  سيســتاســتانداردهاي انــدركاران فعــال كارشناسان و دســت تماماز 
كشور تقاضا دارم تا با نظــرات ارزشــمند خــود در   ر سراسريريتي دمد

جانــب را در  ، ايــنفــوق اســتانداردشده و نيز ترجمة ارائه تحليلِمورد  
.  دنكني ديگر يارهاي ي اين كتاب يا كتاببهبود مطالب در چاپ بعد

  vhosseinian@yahoo.com  ايميل  انيد از طريقتوود را مينظرات خ
  .يدكناعلام   ٠٩١٢٢٥٧٧٢٨٧  تماس  و يا شمارة

  
  رضا حسينيانسيد محمد                                                          

  يريتيمد هايسرمميز، سرمدرس و مشاور سيستم                                          
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 سيستم مديريت بازدهي آب

  گفتارپيش
  

يك مرجع جهــاني    )يسازالمللي استانداردينمان ب(ساز  ISO  سازمان
  ســازيه) اســت. آمــادISOي  دارد (اعضــاملي استان  متشكل از مراجع

هاي فني انجام  از طريق كميته  لعمومطور  المللي بهانداردهاي بيناست
يتــة فنــي  قه به موضوعي كــه يــك كم. هر عضو بر اساس علاشودمي

كميته حضور داشته باشد.    آن  در  تواندميشده است،    تشكيلبراي آن  
مكاري با سازمان  يز در هدولتي نيرالمللي، دولتي و غهاي بينازمانس

ISO  كنند. سازمان  مشاركت مين كار  در ايISO    نزديكي بــا  همكاري
ســازي  كه با استاندارددارد    (IEC)تروتكنيك  المللي الككميسيون بين

  مرتبط است.  لكتروتكنيكيهاي اموضوعكلية 
و ســاير   اســتانداردايجــاد ايــن  كار رفتــه بــرايي اجرايــي بــههاروش
نظــر اســت، در   ن مــوردبيشتر آ نگهداريِحفظ و راي  كه ب  هاييروش

 ــب معيارهــاي  تشــريح شــده اســت.    ISO/IECاول دســتورالعمل    شِخ
بايد    ISOن  ازمااع مختلف مدارك سنوي ابرانياز    مورد  فاوتِتمپذيرش  

بر اساس    استاندارديس اين  نوشود. پيش  در نظر گرفته  ايطور ويژههب
تهيه شــده اســت   ISO/IECمل م دستورالعويراستاري بخش دو واعدق
)www.iso.org/directives  را ببينيد.(  

تحت    استانداردهاي اين  بايد توجه كرد كه ممكن است برخي قسمت
  يي جزئيشناسا  مسئول  ISOن  سازمااشد.  ي بق ثبت انحصارقانون ح

نحصــاريِ  قوق ثبــت اهرگونه ح  نيست. جزئياتِ  حقوقييا كلي چنين  
در  و يــا  ، در مقدمــهاســتاندارديــن اد اايج ــ  هنگــام  شــده درشناسايي

ــت    ISOفهرســت ســازمان   ــوق ثب ــار حق ــورد اظه ــده اســتدر م   آم
)www.iso.org/patents  را ببينيد.(  

، بــه منزلــة ارائــه  رداســتاندادر ايــن    هدش ــاستفاده  جاريِنام ت  هرگونه
 ها.تأييد آن  سهولت كاربران است و نهبراي    اطلاعات


